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Con Hosted PBX intendiamo un centralino 
telefonico VoIP installato presso il provider e 

utilizzato in maniera remota dal cliente.

Al cliente non servono altro che telefoni VoIP 
collegati in remoto al “centralino hostato”

Il servizio di Hosted IP Switchward è costituito da 
un cluster di server IBM basati su piattaforma 

Vocaltec.



  



  

Vantaggi:
● Facilità di gestione
● Riduzione dei costi hardware
● Riduzione dei costi gestione
● Riduzione dei costi telefonici
● Servizi avanzati
● Massima mobilità
● Alta scalabilità

Svantaggi:
● Legato alla connettività IP e alla problematiche 
relative a questa tecnologia



  

Il Mediagateway



  



  

Vantaggi:
● Investimento limitato
● Riduzione dei costi telefonici

Svantaggi:
● Mobilità assente
● Limitata scalabilità



  

Soluzione ibrida: Hosted PBX + 
Mediagateway



  



  

Vantaggi:
● Mantenimento dei numeri telefonici esistenti
● Massima protezione.  

Svantaggi:
● Costo più elevato dell'infrastruttura
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